
Outlook

RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026

Desde JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>
Fecha Vie 19/06/2026 15:54
Para ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO <arrodriguez@minenergia.gov.co>
CC NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>; DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>; MARIA

XIMENA CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>; JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO
LOPEZ <jcnino@minenergia.gov.co>; OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>

1 archivo adjunto (670 KB)
Memoria de calculo consumos marzo 2026.pdf;

Buenas tardes Andrés, 

Adjunto para tú revisión y firma la memoria de calculo del asunto.

Muchas gracias,

Cordialmente,

De: OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>
Enviado: viernes, 19 de junio de 2026 15:44
Para: JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>
Cc: NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>; DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA
CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>; JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO LOPEZ
<jcnino@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO <arrodriguez@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Buenas tardes Juan,

Remito memorias de cálculo FOES para el mes de marzo de 2026. Agradezco revisión y VoBo. Una vez revisada y aprobada, por favor enviar a
@ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO para el trámite con el asesor y director.

Muchas Gracias,

De: JUAN CARLOS NINO LOPEZ <jcnino@minenergia.gov.co>
Enviado: viernes, 19 de junio de 2026 11:17 a. m.
Para: OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>
Cc: JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO <arrodriguez@minenergia.gov.co>; NATALIA XIMENA
CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>; DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA CACERES PRADO
<mxcaceres@minenergia.gov.co>; JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Buenos días, compañeros:

Remito con mi visto bueno, sigue:
 

1.             @OSCAR JAVIER MORA CANO, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
2.             @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO, revisar, poner Vobo y pasar a líder del Grupo de Subsidios @ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO.

 
Cordialmente,

Juan Carlos Niño L.
Dirección de Energía Eléctrica
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De: JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>
Enviado: viernes, 19 de junio de 2026 10:41
Para: JUAN CARLOS NINO LOPEZ <jcnino@minenergia.gov.co>
Cc: JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO <arrodriguez@minenergia.gov.co>; OSCAR JAVIER MORA
CANO <ojmora@minenergia.gov.co>; NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>; DARWIN BONED CHAMORRO RINCON
<dbchamorro@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Buenos días, compañeros:

Remito con mi visto bueno, sigue:
 

1.             @JUAN CARLOS NINO LOPEZ, revisar, poner Vobo y pasar a @OSCAR JAVIER MORA CANO
2.             @OSCAR JAVIER MORA CANO, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
3.             @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO, revisar, poner Vobo y pasar a líder del Grupo de Subsidios @ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO.

 
Cordialmente,

De: MARIA XIMENA CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>
Enviado: viernes, 19 de junio de 2026 10:33
Para: JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>
Cc: JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO <arrodriguez@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO LOPEZ <jcnino@minenergia.gov.co>; OSCAR JAVIER MORA CANO
<ojmora@minenergia.gov.co>; NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>; DARWIN BONED CHAMORRO RINCON
<dbchamorro@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Buenos días compañeros,
 
Remito con mi visto bueno, sigue:
 

1.             @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CARLOS NINO LOPEZ
2.             @JUAN CARLOS NINO LOPEZ, revisar, poner Vobo y pasar a @OSCAR JAVIER MORA CANO
3.             @OSCAR JAVIER MORA CANO, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
4.             @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO, revisar, poner Vobo y pasar a líder del Grupo de Subsidios @ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO.

 
Cordialmente,
 
María Ximena Cáceres Prado
Contratista
Grupo de Subsidios – Dirección de Energía Eléctrica
 
 
De: NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>
Enviado el: Friday, June 19, 2026 10:20 AM
Para: DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>
CC: JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>; JUAN CAMILO
PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO <arrodriguez@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO LOPEZ
<jcnino@minenergia.gov.co>; OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Buenos días compañeros,
 
Remito con mi visto bueno, sigue:
 

1. @MARIA XIMENA CACERES PRADO revisar, poner Vobo y pasar a @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA
2.             @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CARLOS NINO LOPEZ
3.             @JUAN CARLOS NINO LOPEZ, revisar, poner Vobo y pasar a @OSCAR JAVIER MORA CANO
4.             @OSCAR JAVIER MORA CANO, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
5.             @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO, revisar, poner Vobo y pasar a líder del Grupo de Subsidios @ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO.

 
Cordialmente,



 
 

De: DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>
Enviado: viernes, 19 de junio de 2026 10:11 a. m.
Para: NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>
Cc: JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>; JUAN CAMILO
PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO <arrodriguez@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO LOPEZ
<jcnino@minenergia.gov.co>; OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Cordial saludo respetados,
 
Informo que se modificaron los firmantes en la memoria de cálculo, por lo tanto, solicito realizar el proceso de revisión y firma sobre esta
última versión.
 
Por favor, seguir el siguiente orden:
 

1.             @NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES revisar, poner Vobo y pasar a @PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA
2.             @PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA revisar, poner Vobo y pasar a @MARIA XIMENA CACERES PRADO
3.             @MARIA XIMENA CACERES PRADO revisar, poner Vobo y pasar a @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA
4.             @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CARLOS NINO LOPEZ
5.             @JUAN CARLOS NINO LOPEZ, revisar, poner Vobo y pasar a @OSCAR JAVIER MORA CANO
6.             @OSCAR JAVIER MORA CANO, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
7.             @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO, revisar, poner Vobo y pasar a líder del Grupo de Subsidios @ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO.

 
Muchas gracias.
 
Cordialmente / Best regards,

De: NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>
Enviado: viernes, 19 de junio de 2026 8:14
Para: DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>
Cc: JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA <pmbuelvas@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA
CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>; JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO
<arrodriguez@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO LOPEZ <jcnino@minenergia.gov.co>; OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Buenos días compañeros,
 
Remito documento con mi visto bueno, continua:
 

1.             @PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA revisar, poner Vobo y pasar a @MARIA XIMENA CACERES PRADO
2.             @MARIA XIMENA CACERES PRADO revisar, poner Vobo y pasar a @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA
3.             @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CARLOS NINO LOPEZ
4.             @JUAN CARLOS NINO LOPEZ, revisar, poner Vobo y pasar a @OSCAR JAVIER MORA CANO
5.             @OSCAR JAVIER MORA CANO, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
6.             @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO, revisar, poner Vobo y pasar a líder del Grupo de Subsidios @ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO.

 
Cordialmente,

 
 

De: DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>
Enviado: jueves, 18 de junio de 2026 4:21 p. m.
Para: NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>
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Cc: JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA <pmbuelvas@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA
CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>; JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO
<arrodriguez@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO LOPEZ <jcnino@minenergia.gov.co>; OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Cordial saludo respetados, 

De acuerdo con la comunicación que antecede, se llevó a cabo una mesa de trabajo con la empresa EPM el día 17 de junio de 2026, en
la cual la empresa manifestó haber reportado consumos recuperados dentro de la solicitud mensual para la asignación de recursos.

En el mismo espacio, este Ministerio reiteró que, conforme a lo establecido en el Decreto 1073 de 2015, únicamente deben reportarse
los consumos registrados a través de medidor individual y, en ausencia de este, los consumos determinados por aforo o, cuando aplique,
aquellos registrados mediante medidor comunitario.

En virtud de lo anterior, la empresa remitió un alcance al reporte de consumos correspondiente al mes de marzo de 2026, en el cual
precisó lo siguiente:

"Las diferencias que se presentan en la cantidad de usuarios y consumo en las ARMD y ZDG en comparación al mes
inmediatamente anterior corresponden básicamente a la actualización de la certificación por parte de las alcaldías municipales, las
cuales a la fecha del corte no fueron actualizadas por parte de todos los alcaldes.
 
Adjunto a la comunicación se presenta el análisis hecho por la entidad a los casos informados por el Ministerio, como también el
resultado de las exclusiones que se hicieron sobre aquellos usuarios que reportaron información de consumos recuperados."

 
Como resultado de lo anterior, se evidenció la siguiente disminución en los consumos reportados:
 

ARMD ZDG
Consumo
kwh #Usuarios Consumo kwh #Usuarios

Reporte inicial 6.410.855,98 31.520 97.074,23 579
Alcance 6.394.973,55 31.517 81.333,14 569
Diferencia 15.882,43 3 15.741 10
 
En ese sentido, se solicita amablemente la revisión y firma de la memoria de cálculo correspondiente al memorando interno de los
consumos del mes de marzo de 2026, incorporando el ajuste efectuado a los consumos reportados por la empresa EPM.
 
Por favor, seguir el siguiente orden:
 

1.             @NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES revisar, poner Vobo y pasar a @PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA
2.             @PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA revisar, poner Vobo y pasar a @MARIA XIMENA CACERES PRADO
3.             @MARIA XIMENA CACERES PRADO revisar, poner Vobo y pasar a @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA
4.             @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CARLOS NINO LOPEZ
5.             @JUAN CARLOS NINO LOPEZ, revisar, poner Vobo y pasar a @OSCAR JAVIER MORA CANO
6.             @OSCAR JAVIER MORA CANO, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
7.             @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO, revisar, poner Vobo y pasar a líder del Grupo de Subsidios @ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO.

 
Muchas gracias.
 
Cordialmente / Best regards,

De: OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>
Enviado: martes, 16 de junio de 2026 8:26
Para: DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>; NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>
Cc: JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA <pmbuelvas@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA
CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>; JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO <jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO
<arrodriguez@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO LOPEZ <jcnino@minenergia.gov.co>
Asunto: RE: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Estimados,
 
Por favor previo a la firma de estas memorias, es importante aclarar el tema de esos incrementos completamente desproporcionados de
EPM en las ZDG, se debe aclarar a que se hace referencia con "(..). En términos generales, se identifica un impacto producto de la
recuperación de consumos hecha a varios usuarios pospago y prepago, teniendo en cuenta que en nuestro caso se viene reportado el consumo total
del cliente." En el caso de varias recargas, es entendible, pero no en el caso de "recuperaciones".
 
 
En ese sentido se presente un incremento de más del doble en los usuarios reportados en los últimos 6 meses y de más del triple en los
consumos, que no son justificables con la respuesta de EPM. Por tanto, en tanto no se tenga una respuesta de fondo a este fenómeno,
solicito abstenerse de firmar estas memorias de cálculo
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Frente a las ARMD, la justificación en la disminución, aunque es válida si debemos proyectar un oficio conminándolos a que la
renovación de certificaciones se realice con tiempo prudencial a fin de evitar la afectación de casi 30.000 usuarios que, por demoras en
los trámites administrativos, responsabilidad de la empresa,  se ven perjudicados al no recibir el FOES (incluso solicitar los soportes de
las acciones realizadas para la renovación de esas certificaciones y si se  evidencia que es responsabilidad de EPM, remitir otro oficio a
la SSPD para lo de su competencia.
 
Finalmente, les recuerdo la importancia de realizar un análisis de la información reportada por las empresas, la cual se incluye en el
cuadro de histórico FOES por empresa, frente a la cual en casos como estos, considero que debemos adelantar reuniones  para 
implementar los controles que se requieran. 
 
 
Cordialmente,
 

De: DARWIN BONED CHAMORRO RINCON <dbchamorro@minenergia.gov.co>
Enviado: viernes, 12 de junio de 2026 6:08 p. m.
Para: NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES <nxcastro@minenergia.gov.co>
Cc: OSCAR JAVIER MORA CANO <ojmora@minenergia.gov.co>; JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA <jemendieta@minenergia.gov.co>; PAOLA MILENA BUELVAS
ANAYA <pmbuelvas@minenergia.gov.co>; MARIA XIMENA CACERES PRADO <mxcaceres@minenergia.gov.co>; JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
<jcperezc@minenergia.gov.co>; ANDRES RAUL RODRIGUEZ MORENO <arrodriguez@minenergia.gov.co>; JUAN CARLOS NINO LOPEZ <jcnino@minenergia.gov.co>
Asunto: SOLICITUD DE REVISIÓN Y FIRMA MEMORIA DE CÁLCULO CONSUMOS MARZO 2026
 
Cordial saludo respetados,
 
Solicito amablemente el martes adelantar la revisión y firma de la memoria de cálculo correspondiente a los consumos del mes de
MARZO de 2026.

Adicionalmente, se realizaron comparaciones entre los consumos reportados para el mes de marzo de 2026 y  los del mes de febrero
de  2026, encontrándose las siguientes variaciones significativas por empresa, se aclara que solo son justificadas las variaciones
superiores al 15%.

Empresa Diferencia mes
anterior ARMD

Variacion %
ARMD

Diferencia
mes anterior

BS
Variacion

% BS

Diferencia
mes

anterior
ZDG

Variacion
% ZDG

AIR-E S.A.S. E.S.P -19.845 -2,11% -667.911 -2,63% -321.352 -0,56%
CARIBE MAR DE LA COSTA S.A. E.S.P 8.553.733 50,92% 1.131.822 10,27% -1.662.198 -2,91%
CELSIA COLOMBIA S.A. E.S.P. (Mercado Tolima) 121.796 6,79% 0 0,00% -85.136 -8,72%
CELSIA COLOMBIA S.A. E.S.P. (Mercado Valle) 0 0,00% 0 0,00% 35.452 32,36%
CENTRAL HIDROELECTRICA DE CALDAS S.A. E.S.P. 108.273 31,48% 0 0,00% 0 0,00%
CENTRALES ELECTRICAS DE NARIÑO S.A. E.S.P. 215.720 5,30% 14.366 5,51% -121.489 -4,34%
CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE
SANTANDER S.A. E.S.P. 312.388 9,46% 0 0,00% 0 0,00%
COMPAÑÍA ENERGETICA DE OCCIDENTE S.A. ESP 399.161 2,96% 0 0,00% -290.667 -15,53%
ELECTRIFICADORA DE SANTANDER S.A. E.S.P. 130.925 6,51% -221 -3,61% 0 0,00%
ELECTRIFICADORA DEL HUILA S.A. E.S.P -98.697 -7,10% -22.866 -6,19% 5.334 13,38%
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ELECTRIFICADORA DEL META S.A. E.S.P. -6.813 -2,57% -114.637 -18,36% 0 0,00%
EMPRESA DE ENERGIA DE BOYACA S.A. E.S.P. 4.031 2,03% 0 0,00% 0 0,00%
EMPRESA DE ENERGIA DEL ARAUCA S.A. E.S.P. 29.056 4,68% 3.364 2,33% 0 0,00%
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A.
E.S.P. -14.954 -1,24% -132 -0,13% 3.547 0,31%
EMPRESAS MUNICIPALES DE CALI EICE E.S.P. 0 0,00% 0 0,00% 1.351 0,19%
EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN  E.S.P. 3.884.321 43,12% 0 0,00% -45.674 -175,82%

Los valores negativos indican un incremento en comparación con el mes anterior; es  decir, en MARZO de  2026 se registró
un  consumo  mayor  respecto  de FEBRERO de  2026. Por su parte, los valores resaltados en amarillo evidencian variaciones
significativas, las cuales obedecen a las siguientes causas:

AFINIA: Se presenta una disminución en los consumos de las ARMD, al consultar a la empresa esta informó:

"En relación con la variación identificada en los consumos reportados para el mes de marzo de 2026 en las ARMD, se evidenció el
vencimiento de algunas zonas, las cuales no alcanzaron a ser actualizadas al momento de la solicitud del FOES, situación que impacta
directamente sobre la cantidad de clientes y consumos reportados.

Posterior a dicha fecha, ya se han venido realizando las respectivas actualizaciones y gestiones ante los entes municipales, con el fin de
normalizar la información en los próximos reportes."

CELSIA (Valle): Se evidencia una disminución significativa en el consumo de energía en las ZDG, la cual obedece a que se reportó un
menor número de usuarios en la ZDG de Zaragoza la cual presenta un ciclo de facturación bimestral.
 
CHEC: Presenta una disminución significativa en el consumo de energía de las ARMD, esto debido a que la empresa cuenta con
facturación bimestral.
 
CEO: Se evidencia un aumento en el consumo de las ZDG, esto debido a un mayor consumo promedio por usuario, toda vez que se
reportaron las mismas ZDG del mes pasado.
 
EMSA: Se presenta un aumento en los consumos de los BS, esto en parte a que la empresa reportó el barrio "El Paraiso" en el
municipio de Granada.
 
EPM: Se presenta un aumento en los consumos de las ZDG, debido a un mayor consumo promedio por usuario. Se consultó a la
empresa por estos consumos atípicos, la cual informó:

"En cuanto a los casos presentados para las ARMD y ZDG se comparte en el archivo Excel el detalle de los usuarios objeto de solicitud del
recurso FOES. En términos generales, se identifica un impacto producto de la recuperación de consumos hecha a varios usuarios pospago y
prepago, teniendo en cuenta que en nuestro caso se viene reportado el consumo total del cliente. Otros casos prepago efectivamente
presentan varias recargas en el mes objeto de análisis. Desde el facturador, se identifica que los usuarios están marcados como residenciales
estrato 1 y 2 y el consumo corresponde a lo facturado."

Adicionalmente, se evidencia una disminución significativa en el consumo de las ARMD, atribuible a que la empresa no reportó 14 de
estas áreas especiales, toda vez que las certificaciones correspondientes vencieron en el mes de marzo; en consecuencia, dichas áreas
no fueron incluidas en el reporte.
 
Así  las cosas, solicito amablemente  la revisión y  firma en  la memoria de cálculo del memorando  interno de  los consumos del mes de
MARZO de 2026.
 
Por favor, seguir el siguiente orden:
 

1.             @NATALIA XIMENA CASTRO PUENTES revisar, poner Vobo y pasar a @PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA
2.             @PAOLA MILENA BUELVAS ANAYA revisar, poner Vobo y pasar a @MARIA XIMENA CACERES PRADO
3.             @MARIA XIMENA CACERES PRADO revisar, poner Vobo y pasar a @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA
4.             @JOHAN ESTEBAN MENDIETA CASTANEDA, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CARLOS NINO LOPEZ
5.             @JUAN CARLOS NINO LOPEZ, revisar, poner Vobo y pasar a @OSCAR JAVIER MORA CANO
6.             @OSCAR JAVIER MORA CANO, revisar, poner Vobo y pasar a @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO
7.             @JUAN CAMILO PEREZ CAMPINO, revisar, poner Vobo y pasar a líder del Grupo de Subsidios @ANDRES RAUL
RODRIGUEZ MORENO.

 
Muchas gracias.
 
Cordialmente / Best regards,


